
文化赋能视域下慢生活文旅项目资源转化路径研究

张栢俐*，龚雨晴，吕玉晴，卢婉莹，李若兰
浙江传媒学院，浙江省杭州市，中国

*通讯作者

【摘要】在乡村振兴与文旅融合背景下，如何将静态文化资源转化为具有情感连接力的慢
生活体验产品，已成为学术研究与产业实践的核心命题。本研究以文化赋能论为理论基础，整
合慢生活体验设计理论，基于程阳八寨与那年晚村民宿的双案例研究构建“资源提取—加工转
化—情绪价值生成”的三阶段分析框架，揭示文化资源的转化机制。研究发现：资源提取遵循
“减法逻辑”，通过识别核心符号奠定转化基础；故事表达与互动参与构成“双轮驱动”机制，
前者赋予文化意义，后者实现深度连接；转化成功的核心标尺是情绪价值，包含疗愈、认同与
连接三重内涵。本研究从“如何转化”的过程视角深化文化赋能理论，为慢生活文旅项目的高
质量发展提供理论依据与实践启示。
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1.绪论

进入二十一世纪以来，文化消费已从“生

存型附属品”跃升为“发展型必需品”，成为

满足人民群众情感归属与身份认同的重要载

体。在此背景下，文旅产业持续扩大规模、三

星堆、“英歌舞”等传统文化通过旅游市场实

现文化价值二次放大，形成“文物游”“非遗

游”等兼具烟火气与文化内涵的新兴业态，对

交通、住宿、餐饮等消费链条形成强大拉动。

然而，在文旅市场持续繁荣的表象下，结

构性困境制约着高质量发展。供给侧固守传统

观光模式，对地域文化资源深层价值挖掘不

足，与新生代消费者追求个性化、沉浸式体验

的需求侧形成脱节，呈现“资源静态化、体验

碎片化、消费浅层化”的困局。古镇“重房产、

轻文化”的开发思维导致“千镇一面”，传统

村落保护与开发的悖论更警示：若为管理便利

将村民迁出，“活着的”村落便沦为同质化空

壳。正如现有研究所指出，当前文旅项目普遍

面临“高情绪价值供给不足”“场景营造空具

其形”“文化内涵特色性不足”等现实困境[1]。
针对这一命题，学术界已从多维度展开研

讨。文化赋能论指出文化遗产与文旅产业之间

是“双向赋能”的互动关系[2]；有研究进一步

将文旅场景下的文化赋能，界定为“价值耦合

与 IP营造的双重过程[3]。同时，国内学者从

空间、时间、体验等多个维度完成慢生活文旅

IP帮助个体应对社会加速、获取情感认同的相

关研究和基础理论建构。在文旅体验转化机制

层面，“故事表达”与“互动参与”被认为是

文化资源转化为体验产品的核心机制，成为学

界的核心共识。

综上所述，既有研究已在文化赋能、慢生

活体验、故事表达与互动参与等领域取得进

展，为本研究奠定坚实的理论基础，但仍存在

研究缺口：文化赋能论多停留于“双向赋能”

的关系阐发层面，对于“赋能如何发生”的过

程性问题缺乏系统探讨；慢生活研究多聚焦于

“消费端”，即旅游者如何体验慢生活，对慢

生活体验产品如何被制造出来的“生产端”关

注不足；其三，“故事表达”与“互动参与”

的探讨多处于并行状态，鲜有整合为统一的转

化机制，二者如何协同作用共同指向情绪价值

的生成，尚待深入研究。

基于上述研究缺口，本研究聚焦于“文化

资源向慢生活体验产品的转化机制”核心问

题，以文化赋能论为理论核心，整合慢生活研

究、叙事理论与互动设计研究，系统揭示静态

文化资源转化为具有情感连接与市场吸引力

的慢生活体验产品的内在逻辑。

理论上，本研究旨在弥补既有研究偏重宏

观类型学划分、对微观转化机制探讨不足的空

白，为新古典“结构—功能论”提供机制层面

的深化；实践上，本研究直面“资源静态化、

体验碎片化、消费浅层化”的结构性困局及文

旅 IP“短寿”等现实痛点，探索情绪价值的有
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效转化路径，为破解古镇同质化开发困境、响

应国家文化数字化战略提供系统方案。

2.理论基础、分析框架与研究设计

2.1 核心概念与理论基础

2.1.1文化赋能论

文化赋能论是本研究的核心理论根基。文

化赋能的核心是文化遗产与文旅产业的“双向

赋能”，文化并非经济发展的附属品，其自身

具备独立的经济能量，能够在产业发展中发挥

资源配置、价值增值的核心作用[2]。文旅场景

下的文化赋能是“价值耦合与 IP 营造”的双

重过程，核心逻辑是挖掘文化符号的本土核心

价值，通过现代创意手段完成市场化、产品化

转化，最终实现文化价值与经济价值的双重增

值[3]。
既有理论完成文化赋能的核心内涵与价

值边界的界定，但对赋能落地的过程性、机制

性问题探讨不足。这即是本研究的核心切入点。

2.1.2慢生活文旅相关研究

慢生活文旅是应对社会加速、满足个体情

感需求的核心文旅业态，也是本研究的核心研

究场景。国内相关研究已形成多维度的理论体

系：空间维度上，基于丽江古城展开的慢生活

研究指出其慢活地方性由慢理念、慢营造和慢

体验三大核心要素构成[4]；时间维度上，慢生

活文旅的核心特质是旅游者以非理性、无序性

的时间使用方式放缓旅游节奏，脱离日常的效

率至上逻辑[5]；体验维度上，通过分析扎根理

论，有学者构建起慢生活体验“精神唤起—状

态松弛—生活沉浸—价值实现”的四阶段模型

[6]。
整体来看，既有理论多聚焦于慢生活文旅

的“消费端体验”，对“生产端产品如何打造”

的探讨相对不足。本研究将填补这一空白。

2.1.3.故事表达与互动参与相关研究

故事表达与互动参与是文化资源转化为

体验产品的两大核心路径。故事表达层面，其

核心是完成文化符号的祛魅化表达与叙事文

本的体验化转化，通过人格化、场景化的叙事

设计，降低游客与陌生文化的接触门槛，完成

文化的“情感翻译”[7]。互动参与层面，其核

心是通过时间实践、空间实践和意义赋予，贯

穿游客体验全过程[6]；而符号的文化意义只有

在游客的参与实践中才能被激活，亲手创造的

体验内容会承载更深厚的情感价值[8]。
既有研究多将两大路径分开探讨，对二者

的协同作用机制缺乏系统分析，这也是本研究

的核心研究内容之一。

2.2 分析框架构建

基于上述理论基础，本研究构建“资源提

取—加工转化—情绪价值生成”三阶段文化资

源转化分析框架，完整覆盖慢生活文旅产品从

静态资源到体验产品、再到价值实现的全链

条，厘清文化赋能的完整过程机制。

第一阶段为资源提取阶段，是文化赋能的

起点。该阶段的核心逻辑是“减法逻辑”，从

庞杂的地域文化资源中，筛选出兼具独特性、

可活化性、可延展性的核心文化符号，为后续

的产品转化奠定差异化的根基，解决“转化什

么”的问题。

第二阶段为加工转化阶段，是文化赋能的

核心环节。该阶段的核心逻辑是“加法逻辑”，

围绕锁定的核心文化符号，通过“故事表达”

与“互动参与”双轮驱动机制完成产品化转化。

二者相互嵌套、协同作用，共同完成静态文化

符号到动态体验产品的转化，解决“怎么转化”

的问题。

第三阶段为情绪价值生成阶段，是文化赋

能的最终目标与衡量转化成效的核心标尺。该

阶段的核心产出是三重情绪价值：一是回应社

会加速焦虑的疗愈价值，二是实现游客身份转

换的认同价值，三是构建主客共生关系的连接

价值。三重价值共同构成慢生活文旅产品的核

心竞争力，回答“转化成效如何”的问题。

2.3 研究设计

为深入探究文化资源转化的“黑箱”过程，

本研究采用混合研究方法。质性研究部分选取

广西程阳八寨与浙江乌镇那年晚村民宿作为

个案，通过半结构化深度访谈收集项目负责人

“提取资源—叙事重构—互动设计”的一手信

息；量化研究部分通过线上问卷收集消费者数

据，验证转化机制与消费者心理需求的契合

度。通过数据互证确保研究的信度与效度。

3.资源提取的减法逻辑——静态文化到核心

符号的筛选机制

文化资源的转化并非“有什么拿什么”，

而是从丰富的文化资源中识别最具转化潜力

的核心符号。成功的资源提取遵循“减法逻

辑”，即舍弃泛泛的文化元素，聚焦最具代表

性、可活化、可延展的核心 IP，从而为后续体

验转化奠定差异化的根基。

程阳八寨的 IP锁定基于“独特性+可活化

性+可延展性”。面对风雨桥、鼓楼、侗歌、

侗绣、百家宴、农民画等构成的“文化富矿”，

余海霞团队遵循“人无我有”的独特性原则，

最终锁定程阳永济桥作为核心 IP。如其所言，
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“当时文化提炼也是想了很多最具代表性的

是什么东西，所以当时我们觉得目前就只有程

阳永济桥是国宝……就锁定了程阳永济桥这

么一个国宝 IP。”这一选择基于三重考量：其

一，独特性。程阳永济桥是郭沫若亲自题词的

风雨桥，是三江地区保存最完好、最漂亮的古

建筑风雨桥，属于“国宝”级 IP；其二，可活

化性。建筑虽然是“静态”的，但可以转化为

“程程”“阳阳”吉祥娃，实现从“冷冰冰”

到“萌萌的”的人格化转化；其三，可延展性。

以永济桥为核心，可衍生至“美食+美术+美物

+美景+美人”的完整文化体系，形成可迭代、

可扩展的产业生态。

那年晚村民宿的锁定则基于“主人性+情
感性+差异性”的情感符号。经营者广泛体验

国内外民宿后，“选择一些能够首先是让自己

能够感动，让自己心动的一些东西，一些环境，

然后去打造。”最终锁定“人生重要时刻”作

为核心情感符号，譬如求婚、婚礼、纪念日。

通过设置私人阳台或院落以满足“独处”需求，

通过营造田园风格以容纳“释放压力”的情绪

体验。如经营者所言：“他们会觉得这个地方

对他来说是有意义的，就是不一样的。”这一

反馈揭示了资源提取阶段对“情感深度”的精

准把握。

两个案例共同揭示出资源提取的普适性

逻辑：无论面对何种类型的文化资源，成功的

转化始于精准的“减法”。该发现呼应“IP
营造需基于价值耦合分析筛选具备显著价值

禀赋的载体”的观点，为文化赋能论进一步提

供机制层面的深化，指出赋能第一步并非“加

法”式的开发扩张，而是“减法”式的价值识

别[3]。大型景区锁定具有“文化高度”的遗产

IP，小微业态锁定具有“情感深度”的生活符

号，二者共同指向“独特性”这一核心原则。

“文化激活与整合”理念亦印证这一点：只有

通过精准识别与唤醒，沉睡的文化资源才能从

边缘地带回到发展核心舞台，彰显其当代经济

价值[9]。
问卷数据显示，50%的受访者希望本地文

化与慢生活场景深度融合，46.83%会因项目同

质化放弃选择，验证了这一逻辑的消费者基

础。

4.双轮驱动的加工转化——故事表达与互动

参与的协同机制

锁定核心符号后，需要通过“加法逻辑”，

将抽象的文化符号转化为可感知、可参与、可

带走的慢生活体验产品。本研究发现，故事表

达与互动参与构成加工转化阶段的双轮驱动

机制，二者相互嵌套、协同作用，共同完成静

态文化符号到动态体验产品的完整转化，指向

情绪价值的生成。

4.1 故事表达：赋予意义的情感翻译

故事表达的本质在于完成文化的“情感翻

译”，将抽象的文化概念转化为可感知、可共

鸣的情感体验。成功的故事表达路径通常体现

为“人格化、场景化、仪式化”。

首先，人格化旨在降低文化接触的心理门

槛。程阳八寨将“冷冰冰”的程阳永济桥转化

为“程程”“阳阳”吉祥娃，让游客初见就产

生亲近感。如余海霞所言：“这个可爱的、给

大家一下子看一眼就喜欢它。”这一做法与后

续效果印证“视觉符号祛魅化表达”的相关发

现[7]，即人格化符号能够使陌生文化变得可亲

近、可理解。

第二，场景化致力于构建可供沉浸的叙事

空间。火塘家宴将“侗族待客之道”这一抽象

文化理念，转化为“拦路迎宾—入席介绍—开

酒令—开喜歌—转转油茶—转转酒—表演互

动—送客歌”的完整叙事流程，使游客在场景

中“经历”文化而非“观看”文化。正如其所

述，这种设计让游客“有着回到老家的那种感

觉，回味小时候这种村落间的、很有亲情氛围

感的这种生活”，从而产生较高的情绪价值与

体验意愿。

第三，仪式化通过赋予体验以深层意义来

增强其持久影响。那年晚村民宿的故事表达通

过主人日常化的朋友圈分享、客人对求婚与婚

礼等人生时刻的记录与分享，以及田园风、篝

火、露天电影等空间氛围的营造，使民宿嵌入

客人生命历程，成为其情感记忆的载体，从而

产生深远且牢固的影响。其叙事方式的核心在

于让客人感知到“这个地方对他来说是有意义

的”，将空间与个体生命中的重要时刻相联结，

使其从物理场所升华为意义场所。

问卷数据显示，42.06%的消费者偏爱场景

化文案，44.97%会因人物故事影响决策，验证

了故事表达的有效性

4.2 互动参与：深度连接的价值转化

互动参与的本质则在于促使游客从“观看

者”转变为“参与者”，进而成为“共创者”。

程阳八寨构建了多层次参与体系：换装拍

照属于满足视觉体验与分享需求的浅层参与，

百家宴属于在品味美食中感受民俗的中度参

与，农民画体验属于学习技艺并亲手创作的深

度参与，火塘家宴通过全流程仪式实现身份转
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换的沉浸参与，而侗绣耳环手作则是在绣娘示

范下完成作品并带回家的创造参与。余海霞阐

释设计理念的逻辑：“百家宴有侗绣的……它

不在于吃，更多的在于品味民俗。”对于手作

体验，她强调：“绣娘绣了一只教着（示范），

我们的游客、亲子或者研学的孩子又来绣另外

一只这个耳环……最终拿着这个手作回去送

给自己的家人。”这一设计的最终目标即“把

三江带回家”，让游客带走的不只是物品，更

是对文化的记忆和认同。这呼应学者关于“符

号意义在游客参与中激活”的论断，游客亲手

创造的物品承载着比购买品更深厚的情感价

值[8]。
那年晚村民宿的互动参与则围绕人生重

要时刻展开节点式设计：为求婚提供场地布置

与记录见证，为婚礼提供小型仪式，为纪念日

提供定制服务，日常通过露天电影、篝火营造

放松氛围。经营者为每位客人添加微信并备注

喜好，以便再次入住时提供个性化服务。这种

设计带来深度的情感连接：客人从恋爱关系确

认到纪念日庆祝，乃至生育子女等重要时刻，

均持续选择该场所。这表明，当民宿成为客人

生命故事的“见证者”和“承载者”，客人就

不再是“住客”，而是“故事的主角”。

问卷数据显示，47.09%的消费者偏爱参与

式体验，37.3%愿参与低门槛手作活动，这验

证了互动参与在消费者端的市场基础。

（三）二者协同机制

上述两个案例共同揭示故事表达与互动

参与的协同效应。故事为参与提供意义框架，

让简单的互动行为拥有文化与情感内核；参与

为故事提供真实载体，让抽象的叙事文本变为

游客亲身经历的鲜活记忆。在火塘家宴中，“拦

路歌”的故事通过游客的对唱参与而获得生

命；在民宿案例中，求婚故事通过客人的亲身

经历而成为真实记忆。两者相互嵌套、协同作

用：故事赋予参与以深度，参与赋予故事以温

度。这一发现回应“时间实践、空间实践和意

义赋予贯穿体验全过程”的观点[6]，并进一步

揭示三者之间的内在逻辑，即意义赋予（故事

表达）为时空实践（互动参与）提供价值指引，

而时空实践则使意义赋予获得真实可感的载

体。

5.转化成效的核心标尺——慢生活文旅的情

绪价值生成机制

文化资源向慢生活体验产品的转化，最终

指向情绪价值的生成。问卷数据显示，消费者

对慢生活文旅的核心期待呈现三重需求：

33.86%认为慢文旅能实现身心疗愈，46.3%更

倾向选择有文化内核的项目，34.92%会主动分

享打动自己的体验，分别指向疗愈价值、认同

价值与连接价值。

疗愈价值是慢生活文旅的基础价值，源于

对现代加速社会“内卷焦虑”的有效回应。在

效率至上的日常逻辑中，个体始终处于“被时

间追赶”的状态，慢生活文旅的核心功能，即

是为消费者提供一个脱离日常加速逻辑的“减

速绿洲”。程阳八寨的火塘家宴，让游客脱离

快节奏生活，慢慢吃饭、与村民真诚交流，重

新掌控自己的时间节奏；那年晚村民宿则为大

城市客群，提供了脱离工作压力、独处放松的

专属空间。项目负责人余海霞对 “放松” 的

解读，精准揭示了疗愈价值的生成逻辑：“所

谓放松，不是什么都不做，而是抛开繁琐的工

作，真正拥有专属自己、专属家人的时间和空

间。”

该发现印证“慢生活时间特质”的研究，

旅游者以非理性和无序性的时间使用方式放

缓旅游节奏，从中享受慢时光[5]。本研究则进

一步揭示，这种从“被时间支配”到“支配时

间”的转变，正是疗愈价值的核心来源。

认同价值是慢生活文旅的中层价值，源于

游客从旁观者到共创者的身份转换。当游客在

程阳八寨亲手绣耳环、画农民画，他们即从“文

化的观看者”变为“文化的参与者”，从“消

费者”变为“创造者”。当游客带着自己绣的

耳环回家送给家人时，带走的是对侗族文化的

记忆与自己创造力的认同。当客人在那年晚村

民宿完成求婚、举办婚礼、庆祝纪念日，民宿

就成为他们生命故事的见证者和承载者。

该发现与“文化 IP 营造是价值提炼与符

号化”的观点相呼应[3]，且进一步揭示文化

IP的核心价值不仅在于符号本身的吸引力，更

在于其为游客提供的“身份投射”空间，“文

化激活与整合”理论在这一层面获得体验维度

的落地，文化的生命力不仅在于被看见，更在

于被参与、被内化[9]。当 IP从外部的商业符

号，转化为游客的内部认同，文化资源的转化

才算真正完成。

连接价值是慢生活文旅的最高层级价值，

源于主客共生的真实关系构建。程阳八寨通过

门票分红、百家宴参与、积分制管理、采纳村

民建议等机制，构建“政府+国企+村民”三方

合作框架，使村民从“被管理者”转变为共同

经营者。当村民成为利益共同体，他们会主动

维护环境，涌现出标准化服务无法复制的真实
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人情味。那年晚村民宿则通过加微信、备注喜

好、定制服务、见证并参与客人重要时刻，建

立超越交易的关系，让客人由衷地说出“你们

一定要坚持下去”。

文化资源的有效活化需要制度设计来保

障多元主体的共同参与[10]，本研究进一步揭

示，制度保障的终极目标在于构建“主客共生”

的真实关系，使游客感受到的不是“被服务”，

而是“被连接”。

6.结论

本研究以文化赋能论为理论核心，采用混

合研究方法，通过对程阳八寨与那年晚村民宿

的深度访谈及消费者问卷调查，探究文化资源

向慢生活体验产品的转化机制，得出以下核心

结论：

第一，文化资源向慢生活体验产品的转化

遵循“资源提取—加工转化—情绪价值生成”

的三阶段逻辑。资源提取阶段通过“减法逻辑”

锁定核心文化符号，遵循“独特性+可活化性+
可延展性”的识别标准；加工转化阶段通过“故

事表达”与“互动参与”的协同运作构建体验

体系；情绪价值阶段产出疗愈价值、认同价值

与连接价值。这一框架揭示了文化赋能从资源

到产品、从产品到价值的完整链条。

第二，“故事表达”与“互动参与”构成

转化的“双轮驱动”机制。故事表达的本质是

完成文化的“情感翻译”，遵循“人格化—场

景化—仪式化”的表达路径；互动参与的本质

是实现游客从“观看者”到“共创者”的身份

转换，活动设计遵循“浅层—中度—深度—沉

浸—创造”的递进逻辑。二者相互嵌套、协同

作用：故事文化为参与提供意义框架，参与为

文化故事提供真实载体。

第三，情绪价值是转化成功的核心标尺，

包含疗愈价值、认同价值与连接价值三重内

涵。疗愈价值源于对内卷焦虑的回应，使游客

从“被时间支配”转向“支配时间”；认同价

值源于身份转换，使游客从“文化观看者”变

为“文化共创者”；连接价值源于主客共生的

真实关系，使游客感受到“被连接”而非“被

服务”。这三重价值共同构成了慢生活文旅体

验的核心竞争力。

本研究在孙黎老师的悉心指导下完成，谨

致谢忱。

研究亦存在一定局限：案例均位于南方且

均为成功案例，可能影响结论的普适性；以质

性分析为主，量化验证样本量有限。未来研究

可从跨地域比较、失败案例警示、情绪价值量

表开发、数字化技术赋能等方向进一步拓展。
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