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【摘要】非物质文化遗产是中华优秀传统文化的重要载体，蕴含着丰富的人文精神和审美
价值。当前高职旅游管理专业在非遗美育融入中存在课程体系单一、教学资源匮乏等问题，导
致教学效果有限。本文以安徽省为例，探讨非遗文化赋能高职旅游管理专业教学的创新模式。
通过构建三阶段课程体系，推动多元化师资队伍建设，搭建数字化资源平台，并重构过程性评
价体系，将非遗文化有效融入专业教学当中，旨在培养兼具文化传承能力和旅游创新能力的复
合型人才，为高职院校非遗教学改革提供参考，助力文旅产业高质量发展。
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1.引言

非物质文化遗产是中华优秀传统文化的

重要组成部分，是中华文明绵延传承的生动见

证，蕴含着中国人民的人文精神、价值理念和

审美品格。近年来，国家出台了一系列政策文

件，强调传统文化在思想教育中的重要作用，

明确提出将非遗传承融入职业教育体系，通过

非遗文化传承增强青少年的文化认同感和爱

国情怀。

随着文旅产业转型升级的深入推进，复

合型文旅人才需求持续攀升。将非遗美育融入

高职旅游管理专业教学，不仅能突破传统美育

教育教条化、单一化的教学模式，丰富教学场

景，还有利于激发学生的创新思维，深化文旅

融合认知，提升职业素养。但在现实教学实践

中，全国高职院校非遗相关课程覆盖率不足

35%，旅游管理专业学生非遗认知度仅为

48.7%，非遗美育在高职旅游管理专业教学中

融入不足，亟待优化。因此，分析当前非遗美

育融入高职旅游管理专业教学过程中存在的

问题及成因，创新融入模式，具有重要的现实

意义[1]。
2.当前非遗美育融入高职旅游管理专业教学

存在的问题

2.1 课程体系构建单一，缺乏地方特色

当前高职院校旅游管理专业课程体系构

建相对单一，多数院校的课程设置仍以传统的

旅游管理理论、服务技能和市场营销等模块为

主，缺乏对非物质文化遗产这一重要文化资源

的深入挖掘和系统整合，非遗美育相关课程设

置不足，尚未形成独立课程，难以形成系统化

的教学体系。[2]具体而言，非遗美育内容多

作为个别课程的补充案例或课外实践活动存

在，仅以碎片化形式零散融入，未能建立起独

立完整的课程模块。这种碎片化的融入方式，

既无法充分展现非遗文化的丰富内涵，也难以

实现美育与专业教育的深度融合，导致学生在

文化素养培育和创新能力提升方面存在明显

短板。

另外，当前旅游管理专业课程设计过于

依赖通用性教材和标准化案例，缺乏对地方非

遗项目的深入研究和特色提炼，导致课程内容

与区域文化背景脱节，难以体现地域文化的独

特性和多样性，非遗美育课程缺乏地方特色。

特别是旅游素材的引入方面，未能将当地的传

统手工艺、民俗活动、节庆文化等鲜活素材系

统融入教学，使得课程缺乏吸引力和感染力。

这种脱离地方特色的课程设计，不仅削弱了非

遗美育的实效性，也限制了学生在文旅融合背

景下创新能力和实践能力的提升。

2.2 教学资源匮乏，师资力量薄弱

非遗美育融入高职旅游管理专业教学的

过程中，需要有丰富的资源条件和师资力量作

为支撑，让非遗美育真正融入人才培养方案之

中，但目前非遗美育存在资源不足、师资薄弱

的窘境，非遗美育在旅游管理专业中的融入始

终停留在表面，难以实现文化传承与专业能力

培养的有机结合。

首先是特色教材缺失，对非遗内容的呈

现仅以案例或文化常识的形式简单介绍，既缺

乏对非遗美学价值的深度剖析，也未能结合旅

游行业的实际需求设计应用性内容。[3,4]同时，
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教材的地域特色缺失使得教学难以与当地文

旅市场有效衔接，学生无法通过教材系统掌握

将本土非遗资源转化为旅游产品的能力。其次

是教学场景单一化，非遗技艺的传授仍主要依

赖文字描述、静态图片和网络视频，缺少 3D
动画演示、VR虚拟体验等现代化教学手段，

难以满足新时代学生的学习需求。最后是师资

结构的矛盾，专业教师普遍具备扎实的管理学

和服务技能理论基础，但对非遗的审美特质、

文化内涵等核心价值理解不够深入；而非遗传

承人虽然技艺精湛，却往往缺乏系统的教学设

计和课堂组织能力，导致传统技艺传授难以与

旅游职业标准有效衔接，双向短板使得活态非

遗资源难以转化为符合职业教育规律的教学

内容，导致课堂教学与非遗活态传承之间出现

脱节。

2.3 学生认知偏差，学习动力不足

当前年轻一代对本土非物质文化遗产的

认知和态度呈现出明显的代际差异和文化疏

离。在全球化浪潮和数字文化的冲击下，传统

非遗技艺在年轻人眼中往往被贴上“陈旧”“过

时”的标签，大部分学生将非遗保护简单等同

于传承人的技艺延续，认为这是特定群体应当

承担的义务，与自己无关。[5,6]这种认知的局

限导致多数学生对非遗的理解停留在表面，既

难以领会其深厚的文化底蕴，更缺乏将非遗元

素有机融入旅游专业实践的意识和能力。

另外，部分高职院校旅游管理专业教学

中存在明显的“重技能、轻文化”倾向，部分

学生将非遗文化简单归类为“非实用”知识，

认为其与导游服务、研学策划等核心就业技能

关联性不强。这种认知偏差导致学生对非遗课

程参与度不高，更倾向于将精力集中在导游资

格证考试、“1+X”研学旅行技能等“硬实力”

培养上。究其原因，一方面是现有教学未能充

分展现非遗在文旅融合产业中的实际应用价

值，另一方面是教学方法仍停留在理论讲授层

面，缺乏将传统工艺转化为旅游体验项目、把

地方戏曲融入情境导游词等实践训练。

3.非遗文化融入高职旅游管理专业教学的方

向——以安徽为例

安徽省历史悠久，文化底蕴深厚，非遗

资源丰富，涵盖传统技艺、传统戏曲、民间文

学、民俗等多个领域。截至 2024年，安徽拥

有国家级非遗项目 99 项、省级非遗项目 530
项，涵盖联合国教科文组织人类非遗代表作名

录项目 3项，分别为宣纸、徽墨、珠算。将安

徽非遗文化有机融入高职旅游管理专业教学，

既能彰显地域文化特色，又能培育学生兼具文

化传承素养与旅游创新能力的复合型人才。

在文旅融合发展的时代背景下，基于安

徽非遗文化的独特性与高职旅游管理专业人

才培养需求，非遗文化可从以下三个方向融入

教学：

3.1 非遗+讲解，提升导游服务文化内涵

在文旅融合发展的背景下，游客对旅游

体验的需求已从简单的观光游览转向深层次

的文化体验。导游作为文化的传播者和旅游服

务的核心提供者，其讲解内容的文化内涵直接

影响游客的满意度和景区的文化吸引力。将安

徽丰富的非物质文化遗产融入景点讲解，不仅

能提升导游服务的专业性和独特性，更能让游

客在游览过程中感受到安徽深厚的历史文化

底蕴，实现“以文塑旅、以旅彰文”的良性互

动。

导游服务作为旅游管理专业的核心技能，

其教学内容亟需突破传统风景与风俗介绍的

局限。可以安徽非遗文化作为切入点，构建“知

识-技能-素养”三维培养体系：在知识层面，

系统开设非遗专题课程，将徽墨、宣纸等传统

技艺有机融入地方人文讲解；在技能层面，创

新运用情景模拟、VR展示等教学方法，如在

宏村实景教学中解析徽州木雕的工艺特色；在

素养层面，通过建立非遗传承人导师制、开发

专业教学标准、完善能力评价体系等保障机制，

培养兼具专业技能与文化传承意识的新型导

游人才，最终实现非遗活态传承与旅游品质提

升的双重目标。

3.2 非遗+规划，打造特色文旅产品

随着我国社会经济高质量发展和消费需

求持续升级，文旅产业正面临从传统观光旅游

向沉浸式体验转型的关键时期。非遗文化作为

重要的文化资源，为旅游产品创新提供了独特

突破口。从产业价值来看，非遗体验能够构建

差异化竞争优势：一方面通过文化赋能提升产

品内涵，破解同质化困境；另一方面满足游客

对深度体验的需求，有效延长消费链条。从文

化传承维度，旅游场景为非遗提供了“生产性

保护”新路径，既实现“见人见物见生活”的

活态展示，又形成“以旅养文”的可持续发展

机制。更值得关注的是，非遗与旅游的深度融

合正催生“非遗+”新业态集群，通过产业链

延伸带动乡村文旅振兴，形成文化与经济的良

性互动。

基于此，现今旅游管理专业所开设的规

划类课程应着力培养学生整合非遗资源的能
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力，通过精品线路设计、体验场景营造等实践

训练，培育既能把握市场需求又懂文化传承的

复合型人才，为文旅融合发展提供专业支撑。

这种产教融合的培养模式，将有效推动文旅供

给侧的品质升级。

3.3 非遗+思政，培养文化自信与职业素养

非遗技艺是中华优秀传统文化的瑰宝，

蕴含着深厚的文化价值与工匠精神。将非遗美

育融入思政教育，既能增强学生的文化自信，

学生的民族自豪感，又能培养职业素养，提升

专业技能与创新思维。

在旅游管理专业课程建设中，可创新性

地将非遗美育与课程思政有机融合，构建“三

维联动”育人模式：以文化认知筑牢思想根基，

以技艺传承培育职业精神，以创新实践强化责

任担当。[7-9]通过梳理安徽国家级非遗项目思

政元素如表 1，系统设计《旅游文化学》、《导

游实务》、《旅游目的地管理》等专业课程的

思政教学模块，将安徽徽墨制作、宣纸技艺、

徽派建筑等国家级非遗项目转化为鲜活的教

学案例，使学生在掌握“非遗+旅游”融合发

展的专业能力同时，潜移默化地接受传统文化

的精神滋养。

表 1.安徽国家级非遗项目思政元素解析表

非遗类别 代表项目 核心思政元素 旅游管理专业融合点 职业素养

传统技艺
徽墨制作技艺、宣纸制

作技艺
工匠精神、文化自信

文创产品开发、工艺

旅游体验

专业专注、精益

求精

传统美术 徽州三雕、剪纸、柳编精益求精、美学修养
古村落解说词创作、

建筑研学旅游

审美判断与艺

术表达能力

传统戏剧
徽剧、庐剧、黄梅戏、

花鼓戏
守正创新、文化认同 旅游演艺产品设计 创新能力

民俗 徽州祠祭、九华山庙会家国情怀、伦理规范 节庆旅游策划 职业使命感

传统医药 新安医学 济世精神、辩证思维 康养旅游线路开发
服务意识与社

会责任感

民间文学
孔雀东南飞、包公故

事、老子传说
辩证思维、清正廉明

文化 IP开发、旅游小

镇建设

廉洁自律、恪守

底线

传统音乐
当涂民歌、五河民歌、

徽州民歌

劳动人民智慧、地域

文化认同
沉浸式演出设计

本土化叙事能

力

传统舞蹈 傩舞、花鼓灯、龙舞
集体协作、地域文化

认同
节庆旅游策划

团队领导与协

调能力

曲艺 凤阳花鼓、渔鼓道情 艺术创新精神
主题旅游线路开发、

演艺产品设计
跨界融合能力

传统体育、游

艺与杂技
华佗五禽戏

中华传统医学智慧、

健康中国理念
康养旅游产品开发 健康管理能力

4.非遗文化赋能高职旅游管理专业教学的创

新模式

4.1 打破传统课程壁垒，创新课程体系

课程体系创新是创新模式的核心基础，

着力构建层次分明、有机衔接的“文化认知—

核心技能—实践应用”三阶段课程体系。在文

化认知阶段，通过改造《旅游文化》、《导游

基础》等传统课程，系统性地融入区域特色非

遗专题内容，夯实学生的文化素养根基。在核

心技能培养阶段，专门设置《非遗旅游概论》、

《非遗旅游产品开发与设计》等特色课程，重

点培养学生将非遗资源转化为旅游产品与服

务的专业能力。在实践应用阶段，则结合《景

区管理》、《旅游市场营销》等实务课程，设

计以真实非遗项目为背景的综合性实训任务，

促进理论向实践的转化。通过构建“三阶段”

课程体系，能区别于传统的碎片化添加方式，

将非遗知识的系统化融入。课程内容的设计也

开创性地构建了专门针对非遗旅游人才培养

的课程群，在对区域非遗资源的系统梳理和旅

游行业需求的深入调研的基础上，确保教学内

容既体现地方特色，又符合产业发展趋势。

4.2 推动多元化协同型师资队伍建设

师资队伍建设是推动非遗文化融入旅游

管理专业教学的关键支撑，应打破传统单一院

校师资的局限，通过整合高校教师、非遗传承

人和行业专家三类主体的优势资源，形成优势

互补的教学团队，构建多元协同的师资发展模

社会科学与教育 2025年第9期 
ISSN: 3079-4420

48



式，为培养复合型非遗旅游人才提供了师资保

障。[10]具体实施路径包括：系统提升专任教

师的非遗素养，通过组织理论研修、安排技艺

实践以及企业挂职锻炼等方式，强化教师的实

践教学能力；同时建立灵活的行业人才引进机

制，聘请非遗传承人参与课程开发和实践指导，

邀请具有丰富经验的旅游行业专家，如非遗旅

游产品策划师开展案例教学，将产业前沿动态

引入课堂。为保障师资队伍的可持续发展，还

可配套建立区域性的“非遗导师库”资源共享

平台，制定科学的师资培训规划和兼职教师管

理制度，最终构建“教育、文化传承、产业”

三方协同育人机制，实现了理论教学、文化传

承与实践应用的有机融合。

4.3 构建支撑全教学流程的数字化生态化资源

平台

教学资源建设是支撑非遗教学实施的重

要保障，通过多维度资源整合与创新应用，构

建数字化、生态化的教学资源体系，利用数字

化技术实现非遗原生资源的保护与教学转化，

运用虚拟仿真解决传统工艺教学中的可视化

难题，构建了从资源积累到实践应用再到文化

熏陶的完整生态链，形成了教学相长的良性循

环，为非遗教学提供系统化支持。具体而言，

重点建设区域非遗数字化资源库，系统收集整

理传统工艺影像、传承人口述史等第一手资料；

开发虚拟仿真教学项目，如宣纸制作等工艺的

数字化模拟，突破时空限制再现非遗技艺细节；

同时建立国内外典型非遗旅游开发案例库，为

教学提供参考范式。在资源应用层面，搭建线

上线下融合的教学平台，既通过校园媒体展示

学生非遗实践成果，并将新媒体创作纳入课程

考核，形成理论与实践的结合。此外，注重营

造校园非遗文化氛围，使隐性环境发挥育人功

能。

4.4 重构过程性评价体系

突破了传统单一考核方式的局限，构建

以能力发展和文化素养培育为导向的多元评

价体系。该评价体系注重过程性跟踪与多维度

评估，通过记录学习日志、分析项目阶段报告

等方式，全面考察学生在团队协作、创新思维

和文化理解等方面的表现；同时建立针对非遗

旅游产品设计、文化解说服务等核心能力的成

果评价标准。在评价主体上，引入企业导师、

非遗传承人和游客等多方视角，分别从方案可

行性、文化契合度和体验满意度等不同维度进

行综合评价。此外，通过对比学生非遗认知水

平和职业认同感的前后变化，探索增值性评价

的有效路径。这一评价体系的创新之处在于构

建了“过程—成果—发展”三位一体的评估模

型，将行业标准和传承人视角纳入评价维度，

并开发了文化尊重度等伦理规范量表，使非遗

保护原则得以量化实施。为保障评价效果，需

要配套开发标准化的评价工具，并制定多方参

与的操作规范，确保评价过程的科学性和可操

作性。
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